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2.9. Раздел, касающийся досудебного (внесулебного) ПОРЯДКа

обжалования решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих

муницип€Lпьные услуги, а также их должностных лиц, состоит из следующих
подр€Lзделов:

1) информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное
(внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, принятых
(осуществленных) в ходе предоставления муниципа-пьной услугИ (далее

жалоба);
2) органы местного самоуправления, организации и уполномоченные на

рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена жалоба заявителя

в досудебном (внесудебном) порядке;
3) способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения

жалобы, в том числе с использованием Единого порт€rла государственных и

муниципrшьных услуг (функций)!
4) перечень нормативных правовых актов, реryлирующих порядок

\_ досудебНого (внесудебноГо) обжа;rования решений и действий (бездействия)

органа предоставJUIющего муницип€tльную услугу, а также его должностных
лиц.

информация, указанная в данном разделе, подлежит обязательному

р.вмещению на Едином портале государственных и муницип€tльныХ услуГ
(функций), о чем указывается в тексте регламента. Органы, предоставJUIющие

мунициП€UIьные услуги, обеспечивает В установленном порядке рzвмещение и

акryализацию сведений в соответствующем р€lзделе реестра государственных и

муницип€lльных услуг Краснодарского края.

В слуrае если в соотвеТствии с Федеральным законом установлен иной
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порядок (процедура) подачи И рассмотрения жалоб, в р€lзделе должны
содержаться следующие подр€lзделы:

1) информациядлязаявителя о его праве подать жалобу;

2) предмет жалобы;
3) органы местного самоуправления, организации, должностные лица,

которым может быть направлена жалоба;
4) порядок подачи и рассмотрения жалобы;
5) сроки рассмотрения жалобы;
6) результат рассмотрения жалобы;
7) порядок информирования заявитеJIя о результатах рассмотрениrI

жалобы;
S) порядок обжаrrования решения по жаrrобе;

9) право заявителя на получение информации и документов,
необходимьtх для обоснования и рассмотрения жалобы;

10) способы информирования заявителей о порядке подачи и

рассмотрения жалобы.
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